
LINEE GUIDA 
GESTIONE 
PERCORSO

IFTS «DIGITAL SPECIALIST: 
DIGITAL MARKETING - SOCIAL MEDIA 

- INTELLIGENZA ARTIFICIALE»

IN APPRENDISTATO di PRIMO LIVELLO



L’APPRENDISTATO DI PRIMO 
LIVELLO è

UN’OPPORTUNITA’ 

DI CRESCITA PER 

L’AZIENDA E PER IL 

GIOVANE

UN PERCORSO 

FORMATIVO 

SPECIALISTICO

UN VERO 

CONTRATTO 

DI LAVORO



COME FUNZIONA:

SELEZIONE CANDIDATI 

MATCHING CANDIDATI - AZIENDE

ASSUNZIONE APPRENDISTI

GESTIONE FORMAZIONE E LAVORO



GLI ATTORI DEL PROCESSO 
DI FORMAZIONE  E  DI LAVORO

AZIENDA

ASSUME E 
RETRIBUISCE 

L’APPRENDISTA

EROGA 

LA FORMAZIONE 
INTERNA ON THE JOB 

SULLA BASE DEL 
PIANO FORMATIVO

FORMALIZZA SUL 
REGISTRO CARTACEO 

LA FORMAZIONE 
INTERNA

ISTITUZIONE 
FORMATIVA

SUPPORTA L’AZIENDA 
NELLA BUROCRAZIA E 

NELLA FASE DI 
SELEZIONE

PREDISPONE IL 
PROTOCOLLO E IL 
PIANO FORMATIVO 

INDIVIDUALE

EROGA 

LA FORMAZIONE 
ESTERNA 

ALL’AZIENDA 



CHE COS’È L’APPRENDISTATO 
I° LIVELLO 

(ART. 43 DLGS 81/2015)

È un contratto di lavoro a causa mista
(formazione e lavoro), nato per agevolare
l’occupazione di giovani tra i 15 e i 25 anni (non
compiuti) e finalizzato all’acquisizione di un
titolo di studio:

 Certificazione di Specializzazione Tecnico
Superiore IFTS

 Qualifica IeFP
 Diploma IeFp
 Diploma di Istruzione Secondaria Superiore



QUALI SONO I VANTAGGI 
PER LE AZIENDE

Strategici

� possono investire su risorse giovani
da formare sotto le direttive
aziendali funzionali allo sviluppo di
un business dedicato

� hanno la possibilità di co-progettare il
percorso formativo dell’apprendista
con una forte personalizzazione e
secondo le specifiche esigenze
aziendali

� costituiscono da subito un rapporto di
lavoro con l’apprendista valorizzando
l’investimento e minimizzando la
dispersione scolastica

� possibilità per l’Azienda di
proseguire con un contratto di
apprendistato professionalizzante per
altri 2 anni

Economici

� le ore di formazione esterna
all’azienda non sono retribuite;

� le ore di formazione interna
all’azienda sono retribuite al 10%

� le ore di lavoro sulla base delle
indicazioni del CCNL



Gestione del percorso

INIZIO 
CONTRATTO

• 18 MARZO 2024

• ASSUNZIONE

FORMAZIONE 
ESTERNA

• Dal  18/03/2024   al  27/03/2024

• Formazione esterna all’azienda c/o l’Istituzione formativa (in 
presenza)  

• Totale n.  64 ore

FORMAZIONE 
ESTERNA, 
LAVORO E 

FORMAZIONE 
INTERNA

• Dal  28/03/2024    al   17/03/2025

• Formazione  esterna all’azienda c/o l’Istituzione formativa (in 
presenza) tutti i Lunedì

• Formazione interna  e lavoro  presso l’azienda  per massimo 5 giorni 
di presenza in azienda; uno di riposo, in base alle esigenze aziendali



Gestione del percorso

FERIE

• Agosto 2024

• FERIE e/o permessi non retribuiti  e/o formazione interna (in 
base alle esigenze aziendali) 

FORMAZIONE ESTERNA, 
LAVORO E FORMAZIONE 

INTERNA

• Dal 10/03/2025 al 17/03/2025
• Esami  finali 



Gestione del percorso

L'APPRENDISTA IMPARERà

• Impostare un progetto digitale e social

• Creare contenuti

• Attuare strategie di vendita

• Strutturare un sito WEB



Gestione del percorso

TITOLO CONSEGUITO

• Certificato di Istruzione e Formazione
Tecnica Superiore in «Digital Specialist:
Digital Marketing –Social Media-
Intelligenza Artificiale»



Gestione del percorso

COSA DEVO FARE ALL’INIZIO 

DEL PERCORSO

FIRMARE IL PROTOCOLLO

FIRMARE IL PIANO FORMATIVO INDIVIDUALE

PREDISPORRE LA LETTERA DI ASSUNZIONE

COSA DEVO FARE 

IN ITINERE

EROGARE LA FORMAZIONE 
INTERNA

FORMALIZZARE SUL REGISTRO 
CARTACEO LA FORMAZIONE 
(ARGOMENTI, ORE E FIRME)


