Intelligenza artificiale: spaccato servizi alle imprese (98 rispondenti) + 7 che
dichiarano altri settori, ma come associazione di appartenenza indicano Asseprim

Fascia di fatturato

500mila-1ML

1ML-2,5ML
2 5ML-5ML
Oltre 5 ML

Quanto si ritiene informato riguardo I'lA?

Per nulla

Abbastanza

Molto




Come definirebbe il suo atteggiamento
nei confronti dell'espansione dell'lA?

= Preoccupato = Ottimista

Quanto si ritiene d'accordo con le seguenti
affermazioni sull'intelligenza artificiale?

Fararisparmiare tempo, comportera
P po, comp 3 4 %%

maggiore efficienza
Consentira alle impr i ottimizzare i
S O 22 | S 740
propri investimenti
Creera nuove professioni I 73%
Potrarendere la societa migliore NN 55%
Fara perdere posti di lavoro [N 50%
E' una minaccia per la privacy NN 48%

Potrebbe sfuggire al controllo umano NN 47%

Quanto ritiene importante implementare soluzioni di
intelligenza artificiale per il suo business?

Per niente Ly

Poco

Moderatamente

Molto




In futuro, quale sara il peso degli investimenti in
intelligenza artificiale rispetto ai suoi
investimenti totali?

Mon prevedo di farne
Oltre il 50%

Attualmente utilizza strumenti di
intelligenza artificiale per il suo business?

=Si =No



Tra i Si (61 rispondenti)

In quali di questi ambiti utilizza I'intelligenza
artificiale?

Generazione di contenuti sul web
Analisi preditiiva
=
Fubblicita online ﬁ
Campagne di Email Marketing ﬁ

Quali vantaggi sta portando per il suo business
I'implementazione di strumenti di intelligenza
artificiale?

. ﬁmpmwm
Migiloramanta dalls qualits del lavoro




Tra i No 44 rispondenti

Quali sono i principali ostacoli nell'adozione di
soluzioni d'intelligenza artificiale?

Dubbi sull'affidabilita
Mancanza di tempo per implementarle
Costi elevati

In futuro prevede di utilizzare strumenti
di intelligenza artificiale?

= Si =No



In quali di questi ambiti prevede di utilizzare
I'intelligenza artificiale?

Analisi predittiva

Generazione di contenuti sul web

3%
7%
3%
3%
7%

Campagne di Email Marketing

Pubkblicita online




