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2013: stiamo vivendo la quarta rivoluzione industriale
2018: non abbiamo ancora abbracciato il vero cambiamento
digitale

2013
stiamo vivendo la quarta
rivoluzione industriale, 
economica e sociale.

2018
Solo un numero limitato di 

aziende partecipanti dichiara di 
aver abbracciato la 

trasformazione digitale



COSA

NON HA FUNZIONATO

IN QUESTI CINQUE ANNI?



La trasformazione digitale è un viaggio
Dove sto andando? 

CON QUALE MEZZO?

DOVE VOGLIO 
ANDARE?

CHI GUIDERÀ?

PEOPLE 
TRANSFORMATION

TECHNOLOGY
TRANSFORMATION

BUSINESS 
TRANSFORMATION



“Talentism is the new capitalism”
Klaus Schwab – World Economic Forum – Davos 2018

Il talento ed il fattore umano costituiscono i fattori cruciali per la produzione e per 
l’innovazione.
La vera sfida che ci troviamo ad affrontare è quella di come assicurarci che ciascuno possa 
sviluppare il proprio talento e trovare il proprio spazio in questo processo di trasformazione 
digitale.



La trasformazione digitale è una rivoluzione 
culturale

8 valori culturali per innescarla e farla funzionare



CONDIVISIONE
SE NON PUOI CONDIVIDERE CIÒ CHE FAI, ALLORA ESSO NON HA VALORE. 
SE LO CONDIVIDERAI, QUALCUNO LO MIGLIORERÀ



MISURABILITÀ
MISURA TUTTO, IMPARA IN TEMPO REALE E MIGLIORA CONTINUAMENTE CIÒ CHE STAI 
FACENDO



AGILITÀ E VELOCITÀ
PENSA SEMPLICE, AGICI VELOCEMENTE: L’AGILITÀ È LA DIMENSIONE CHIAVE DI OGNI 
ORGANIZZAZIONE FUTURA



CULTURA DEL RISCHIO E DELL’ERRORE
ADOTTA UNA CULTURA DEL RISCHIO E IMPARA DEGLI ERRORI. SAPER GESTIRE IL FALLIMENTO È 
UNA PRECONDIZIONE DEL SUCCESSO



CONSAPEVOLEZZA TECNOLOGICA
LA TECNOLOGIA E’ TUTTO OVUNQUE: OGGI NON PUOI FARE NULLA SENZA CONSIDERARE IL SUO 
RUOLO NELLE COSE



INNOVAZIONE
L’INNOVAZIONE NON E’ UN’OPZIONE, È UN ATTEGGIAMENTO MENTALE: INNOVA O 
SOCCOMBERAI



APPROCCIO INCREMENTALE
PUNTA ALLA “MINIMUM VALUE PROPOSITION”, PROVA E  AFFINA. QUESTO E’ IL NUOVO BUSINESS 
PLAN 



CENTRALITÀ DELL’ESPERIENZA
STRUMENTI E PRODOTTI DIGITALI SONO NIENTE SENZA UN’ESPERIENZA FLUIDA E COINVOLGENTE 
DELL’UTENTE



La formula chimica della trasformazione 
sta nelle persone

Individuare le competenze, le conoscenze.
Agevolare i nuovi percorsi di sviluppo.
Supportare l’adozione di un nuovo modo di lavorare.
Contribuire al cambio di passo e di leadership.



Il fattore umano fa la differenza. 
Trasformiamo le persone per trasformare le organizzazioni



GRAZIE!

smartive (smart + native) – adjective - / ‘sma:rnei.tIv /
A neologism used to refer to organizations that embrace the digital mindset and 
support their people in transformation to transform themself.

francescamaria.montemagno@smartive.company
www.smartive.company
TWITTER: @lamontedoc
LINKEDIN: francesca maria montemagno


